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คำนำ  

 องค์การบริหารส่วนตำบลบางแก้ว มีบทบาทหน้าที่หลักในการกำหนดทิศทาง วางกรอบ การ
ดำเนินงานการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ การส่งเสริมและคุ้มครองจริยธรรม  
ของส่วนราชการ ให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริตคอรัปชั่น   
การส่งเสริมและคุ้มครองจริยธรรมทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน โดยร่วมกันกำหนดเป้าหมายการพัฒนา นำกลยุทธ์  
ไปสู่การปฏิบัติตามแผนงาน/โครงการที่วางไว้ไปสู่เป้าหมายเดียวกัน คือความสำเร็จอย่างมีประสิทธิภาพ   
และประสิทธิผล นอกจากนี้ยังมีหน้าที่สำคัญในการประสาน ติดตามหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเกี่ยวกับการจัดการ
เรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติชอบจากช่องทางการร้องเรียนของ ศูนย์การปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต 
6 ช่องทาง ประกอบด้วย 
 1. ตู้ไปรษณีย์ องค์การบริหารส่วนตำบลบางแก้ว 149/2 ม.4 ต.บางแก้ว อ.ละอุ่น จ.ระนอง 
85130       
 2. เว็บไซต์ ศูนย์รับแจ้งเบาะแส เรื่องทุจริตคอรัปชั่น อบต.บางแก้ว https://www.bangkaew.go.th/  
 3. Facebook องค์การบริหารส่วนตำบลบางแก้ว 
 4. โทรศัพท์ องค์การบริหารส่วนตำบลบางแก้ว 077-826-843 
 5. โทรสาร สำนักปลัด 077-826-844  
 6. ร้องเรียนด้วยตนเอง ณ องค์การบริหารส่วนตำบลบางแก้ว 149/2 ม.4 ต.บางแก้ว อ.ละอุ่น  
จ.ระนอง 85130       
 องค์การบริหารส่วนตำบลบางแก้ว ได้ทบทวนแนวทางปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียน/แจ้งเบาะแส
ด้านการ จัดการเรื่องร้องเรียน/แจ้งเบาะแสการทุจริตและประพฤติมิชอบเพ่ือเป็นวิธีการปฏิบัติงานสอดรับกับ  
กระบวนการจัดการเรื่อง ร้องเรียน/ร้องทุกข์ของสำนักงานปลัด องค์การบริหารส่วนตำบลบางแก้ว หวังเป็น
อย่างยิ่งว่าแนวทางปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียน/แจ้งเบาะแสการทุจริตและประพฤติมิชอบ จะเป็น
ประโยชน์สำหรับหน่วยงาน และบุคลากรผู้ปฏิบัติงานที่จะนำไปเป็นมาตรฐานอย่างมีคุณภาพ 
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 บทที่ 1 
บทนำ 

1. หลักการและเหตุผล  
 ตามยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริตภาครัฐ ทางองค์การบริหารส่วน
ตำบลบางแก้ว มีแนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต/แจ้งเบาแส ด้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
เพ่ือทำหน้าที่หลักในการบูรณาการและขับเคลื่อนแผนการป้องกันและปราบปรามการทุจริต และการส่งเสริม 
คุ้มครองจริยธรรมในองค์การบริหารส่วนตำบลบางแก้ว เพ่ือให้การดำเนินการด้านการป้องกันและปราบปราม
การทุจริตขององค์การบริหารส่วนตำบลบางแก้ว เป็นไปตามอำนาจหน้าที่ให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติว่า
ด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริตภาครัฐ จึงกำหนด หลักเกณฑ์ มาตรการและแนวทางการปฏิบัติ
เกี่ยวกับการจัดการข้อร้องเรียน  กรณีเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบ ของเจ้าหน้าที่ขององค์การบริหารส่วน
ตำบลบางแก้ว    
  องค์การบริหารส่วนตำบลบางแก้ว มีบทบาทหน้าที่หลักใน การกำหนดทิศทาง วางกรอบการ
ดำเนินงานการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ การส่งเสริม และคุ้มครองจริยธรรมของ
ส่วนราชการให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต เพ่ือใช้เป็นเครื่องมือ
สำคัญใน   การสร้างการมีส่วนร่วมจากทุกภาคีเครือข่ายด้านการป้องกันและปราบปราม การทุจริตคอร์รัปชั่น              
การส่งเสริมและคุ้มครองจริยธรรมบุคลากรองค์การบริหารส่วนตำบลบางแก้ว ทุกระดับกำหนดมาตรการปลูก
จิตสำนึก ป้องกัน ปราบปราม และสร้างเครือข่าย ในการป้องกันและปราบปรามการทุจริต มุ่งเน้นป้องกันการ
ทุจริต โดยร่วมกำหนดเป้าหมายการพัฒนานำกลยุทธ์การป้องกัน การส่งเสริมและคุ้มครอง จริยธรรมไปสู่            
การปฏิบัติตามแผนงาน โครงการที่วางไว้ไปสู่เป้าหมายเดียวกัน คือ ความสำเร็จอย่างมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล ประชาชนได้รับบริการที่ดีมีความพึงพอใจเชื่อมั่น และศรัทธาต่อการบริหารราชการหน่วยงาน
นำไปสู่ค่าดัชนีภาพลักษณ์ของประเทศไทย  นอกจากนี้ ยังมีหน้าที่สำคัญในการรับแจ้งเบาะแสและเรื่อง
ร้องเรียน ประสานติดตามหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการจัดการเรื่องร้องเรียนทุจริตและประพฤติมิชอบ        
จากช่องทางการร้องเรียนของศนูย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต  7  ช่องทาง ประกอบด้วย  
 1.ร้องเรียนด้วยตนเอง ที่ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริตองค์การบริหารส่วนตำบลบางแก้ว 
 2.ทางไปรษณีย์ (ที่อยู่  องค์การบริหารส่วนตำบลบางแก้ว 149/2 หมู่ที่  4 ตำบลบางแก้ว  
อำเภอละอุ่น จังหวัดระนอง 85130 
 3. ร้องเรียนทางโทรศัพท์ หมายเลข 0-7782-6843 หมายเลขโทรสาร 0-7782-6844 
 4. ตู้รับเรื่องร้องเรียน องค์การบริหารส่วนตำบลบางแก้ว 
 5. เว็บไซต์ www.bangkaew.go.th  

6. Facebook : องค์การบริหารส่วนตำบลบางแก้ว 
7. สายตรงนายกองค์การบริหารส่วนตำบลบางแก้ว 06-2148-4044 

ในส่วนการปฏิบัติงานนั้น ดำเนินการตามกระบวนงาน จัดการเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ที่สอดคล้อง กับพระราช
กฤษฎีกาว่าด้วย หลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. ๒๕๔๖  มาตรา ๓๘  กำหนดว่า “เมื่อ
ส่วนราชการใดได้รับการติดต่อสอบถามเป็นหนังสือจาก ประชาชน หรือส่วนราชการ ด้วยกันเกี่ยวกับงานที่อยู่
ในอำนาจหน้าที่ ของส่วนราชการนั้น ให้เป็นหน้าที่ของส่วนราชการนั้นที่จะต้อง ตอบคำถามหรือแจ้งการ
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ดำเนินการให้ทราบภายใน 15 วัน หรือภายในระยะเวลาที่กำหนด พ้ืนฐานของหลักธรรมาภิบาลซึ่งอำนาจ
หน้าที่ดำเนินการเกี่ยวกับข้อร้องเรียนการทุจริตการปฏิบัติหรือการละเว้นการปฏิบัติหน้าที่โดยมิชอบ ของ
เจ้าหน้าที่ส่วนราชการ จึงเป็นเรื่องที่ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต องค์การบริหารส่วนตำบลบางแก้ว 
จำเป็นต้องดำเนินการเพ่ือตอบสนองความต้องการของประชาชน นอกจากนี้ยังได้บูรณาการร่วมกับ          
ศูนย์ จัดการเรื่องร้องเรียน/ร้องทุ กข์  เพ่ื อให้ แนวทางการดำเนิ น งาน  เป็ น ไป ในทิศทางเดี ยวกัน                            
เกิดเป็นรูปธรรม มีมาตรฐานและประสิทธิภาพและประสิทธิผลสามารถแก้ไขปัญหาของประชาชน           
สร้างภาพลักษณ์และความเชื่อมั่น ตอบสนองความต้องการของประชาชนเป็นสำคัญ ภายใต้การอภิบาล ระบบ
การรับเรื่องราวร้องเรียน/ร้องทุกข์  
2. วัตถุประสงค์  
   1. เพ่ือให้บุคลากรผู้เกี่ยวข้องหรือเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบสามารถนำไปเป็นกรอบแนวทาง การ
ดำเนินงานให้เกิดรูปธรรม ปฏิบัติงานตามมาตรฐาน กระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียน/แจ้งเบาะแสด้านการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
   2. เพ่ือให้มั่นใจว่ากระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียน/แจ้งเบาะแสด้านการทุจริต และประพฤติมิชอบ
ใช้เป็นแนวทางการปฏิบัติงานตามขั้นตอนที่สอดคล้องกับข้อกำหนด ระเบียบ หลักเกณฑ์และกฎหมายที่
เกี่ยวข้องกับการเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ อย่างครบถ้วนและประสิทธิภาพ  
   3. เพ่ือเป็นหลักฐานแสดงขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติงาน ที่สามารถถ่ายทอดให้กับผู้เข้ามาปฏิบัติใหม่    
พัฒนาให้การทำงานเป็นมืออาชีพ รวมทั้งแสดงหรือเผยแพร่ให้กับบุคคลภายนอกหรือผู้ให้บริการให้สามารถ
เข้าใจและใช้ประโยชน์จากกระบวนการที่มีอยู่ รวมถึงเสนอแนะปรับปรุงกระบวนการใน  การปฏิบัติงาน  
  4. เพ่ือพิทักษ์สิทธิของประชาชนและผู้ร้องเรียน/แจ้งเบาะแส ตามหลักธรรมาภิบาล  
3.  บทบาทหน้าที่ของหน่วยงานที่รับผิดชอบ  
 มีบทบาทหน้าที่ในการดำเนินการเสริมสร้างความเข้มแข็งและเป็นเครือข่ายสำคัญในการขับเคลื่อน
นโยบายและมาตรการต่างๆในการต่อต้านการทุจริตในองค์กร รวมทั้งบูรณาการเชื่อมโยงกับศูนย์ปฏิบัติการ
ต่อต้านการทุจริตคอรัปชั่น  
   1. เสนอแนะแก่หัวหน้าส่วนราชการเกี่ยวกับการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ของส่วนราชการ รวมทั้งจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบของ         
ส่วนราชการให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต และนโยบายของรัฐบาล
ที่เก่ียวข้อง  
   2. ประสาน เร่งรัดและกำกับให้หน่วยงานในสังกัดดำเนินการตามแผนปฏิบัติการป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบของส่วนราชการ  
   3. ดำเนินการเกี่ยวกับข้อร้องเรียนการทุจริต การปฏิบัติหรือการละเว้นการปฏิบัติหน้าที่โดยมิชอบ
ของเจ้าหน้าที่ในส่วนราชการ  
  4. คุ้มครองจริยธรรมตามประมวลจริยธรรมข้าราชการ พนักงานส่วนท้องถิ่น  
  5. ประสานงานเกี่ยวข้องกับการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบและการ
คุ้มครอง จริยธรรมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง  



  6. ติดตาม ประเมินผล และจัดทำรายงานการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ
และ    การคุ้มครองจริยธรรม เสนอหัวหน้าส่วนราชการและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง  

7. ปฏิบัติงานสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องหรือที่ได้รับมอบหมาย  
4. การร้องเรียน/แจ้ง 
 1.ร้องเรียนด้วยตนเอง ที่ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริตองค์การบริหารส่วนตำบลบางแก้ว 
 2.ทางไปรษณีย์ (ที่อยู่  องค์การบริหารส่วนตำบลบางแก้ว 149/2 หมู่ที่  4 ตำบลบางแก้ว  
อำเภอละอุ่น จังหวัดระนอง 85130 
 3. ร้องเรียนทางโทรศัพท์ หมายเลข 0-7782-6843 หมายเลขโทรสาร 0-7782-6844 
 4. ตู้รับเรื่องร้องเรียน องค์การบริหารส่วนตำบลบางแก้ว 
 5. เว็บไซต์ www.bangkaew.go.th  

6. Facebook : องค์การบริหารส่วนตำบลบางแก้ว 
7. สายตรงนายกองค์การบริหารส่วนตำบลบางแก้ว 06-2148-4044 

5.  หลักเกณฑ์ในการรับเรื่องร้องเรียน/แจ้งเบาะแสด้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ  
 1.  ชื่อ ที่อยู่ของผู้ร้องเรียน/ผู้แจ้งเบาะแส  
 2.  วัน เดือน ปี ของหนังสือร้องเรียน/แจ้งเบาะแส  
 3.  ข้อเท็จจริง หรือพฤติการณ์ของเรื่องร้องเรียน/เรื่องแจ้งเบาะแส ปรากฏอย่างชัดเจนว่ามีมูล 
ข้อเท็จจริงหรือชี้ช่องทางการแจ้งเบาะแส เกี่ยวกับการทุจริตของเจ้าหน้าที่/หน่วยงาน จัดแจ้งเพียงพอที่
สามารถดำเนินการสืบสวน/สอบสวนได้  
 4.  ระบุพยานเอกสาร พยานวัตถุ และพยานบุคคล (ถ้ามี)  
     -ใช้ถ้อยคำสุภาพ  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://www.bangkaew.go.th/


ส่วนที่รบัผิดชอบเสนอ 

ผูบ้งัคบับญัชา ภายใน 5 วนั 

นบัแต่ไดร้บัเร่ืองรอ้งเรียน 

 

 

ลงทะเบียน/ประสานสว่นที่

รบัผิดชอบ (ส านกัปลดั/กองคลงั/

กองช่าง/กองการศกึษา 

 

6. แผนผังกระบวนการจัดการร้องเรียน/แจ้งเบาะแสด้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ องค์การบริหาร
ส่วนตำบลบางแก้ว 
 
 
 

 
 

 
 

 

 

 

 

 

   

 

 
 

 

 

 

 

 

 

กรณีไม่ยตุิเรื่อง 

คณะกรรมการการสอบสวนขอ้เทจ็จรงิ 

ใหแ้ลว้เสรจ็ ภายใน 15 วนั 

แจง้ผลผูร้อ้งเรียน ทราบภายใน  15 วนั 

เจา้หนา้ที่จดัท ารายงานสรุปผลเรื่องรอ้งเรยีน/ 

รอ้งทกุข ์เสนอผูบ้รหิารทราบ 

รอ้งเรียน ณ ตน้สงักดั  
ของผูถ้กูกล่าวหา/ผูถ้กูรอ้งเรียน 

รอ้งเรียนทางโทรศพัท ์ 077-826-843 

รอ้งเรียนดว้ยตวัเอง ณ องคก์ารบริหารส่วนต าบลบางแกว้ 

รอ้งเรียนทางไปรษณีย ์  

รอ้งเรียนผ่าน Facebook  

องคก์ารบริหารส่วนต าบลบางแกว้ 

กรณียตุิเรื่อง 

เจา้หนา้ที่ผูร้บัผิดชอบ 



7. ขั้นตอนการปฏิบัติงาน  
         1. เจ้าหน้าที่ องค์การบริหารส่วนตำบลบางแก้ว รับเรื่องร้องเรียน/แจ้งเบาะแสด้านการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ จากช่องทางการร้องเรียน 6 ช่องทาง 
         2. เจ้าหน้าที่คัดแยกข้อมูล วิเคราะห์เนื้อหาของเรื่องร้องเรียน/แจ้งเบาะแสการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ 
         3. เจ้าหน้าที่สรุปความเห็น และจัดทำหนังสือถึงผู้บังคับบัญชาให้ทราบ 
         4. เจ้าหน้าที่ส่งเรื่องให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องดำเนินการตอบข้อซักถาม ชี้แจงข้อเท็จจริง 
         5. เจ้าหน้าที่จะแจ้งให้ผู้ร้องเรียนทราบ ภายใน 15 วัน 
         6. เจ้าหน้าที่รับรายงานและติดตามความก้าวหน้าผลการดำเนินงาน 
         7. เจ้าหน้าที่เก็บข้อมูลในระบบ เพื่อทำการสรุปและวิเคราะห์ เสนอผู้บริหารต่อไป 
8. การรับและตรวจสอบข้อร้องเรียนร้องทุกข์/แจ้งเบาะแสด้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
         ดำเนินการรับและติดตามตรวจสอบข้อร้องเรียนการทุจริตที่เข้ามายังองค์การบริหารส่วนตำบลบาง
แก้ว จากช่องทางต่างๆ โดยมีข้อปฏิบัติตามที่กำหนด ดังนี้ 

ช่องทาง ความถี่ในการตรวจสอบ
ช่องทาง 

ระยะเวลาดำเนินการรับข้อร้องเรยีน/
ร้องทุกข์เพื่อประสานหาทางแก้ไขปัญหา 

หมายเหต ุ

ร้องเรียนด้วยตนเอง ทุกครั้งท่ีมีผู้ร้องเรียน ภายใน 1 วันทำการ  
ทางไปรษณีย ์ ทุกครั้ง ภายใน 1 วันทำการ  

ร้องเรียนทางโทรศัพท์ 0-7782-6843 ทุกวันทำการ ภายใน 1 วันทำการ  
ร้องเรียนผ่านตู้ร้องเรียน/ร้องทกุข์ ทุกวันทำการ ภายใน 1 วันทำการ  

ร้องเรียนผ่านเว็บไซต์ www.bangkaew.go.th ทุกวันทำการ ภายใน 1 วันทำการ  
ร้องเรียนทาง Facebook องค์การบริหารส่วนตำบล

บางแก้ว 
ทุกวันทำการ ภายใน 1 วันทำการ  

สายตรงนายกองค์การบริหารสว่นตำบลบางแก้ว  
06-2148-4044 

ทุกวันทำการ ภายใน 1 วันทำการ  
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9. การบันทึกข้อร้องเรียน 

         1) กรอกแบบฟอร์มบันทึกข้อร้องเรียน โดยรายละเอียด คือ ชื่อ-สกุล ผู้ร้องเรียน ที่อยู่ หมายเลขติดต่อ
กลับเรื่องร้องเรียนการทุจริต พฤติการณ์ที่เกี่ยวข้องและสถานที่เกิดเหตุ 
         2) ช่องทางที่มีการร้องเรียน เจ้าหน้าที่ต้องบันทึกข้อร้องเรียนลงในสมุดรับเรื่องร้องเรียนการทุจริต
องค์การบริหารส่วนตำบลบางแก้ว 
10. การประสานหน่วยงานเพื่อแก้ไขข้อร้องเรียนและการแจ้งกลับข้อร้องเรียน 
         1. หากเรื่องร้องเรียนอยู่ในอำนาจหน้าที่ของกองหรือสำนักให้หน่วยงานนั้นรายงานผลให้ผู้ร้องเรียน
ทราบโดยตรงภายใน 15 วัน นับแต่วันที่ได้รับเรื่องร้องเรียนและสำเนาให้เจ้าหน้าที่ศูนย์ จำนวน 1 ชุด เพื่อจะ
ได้รวบรวมสรุปรายงานรายไตรมาสต่อไป 
         2. หากเรื่องร้องเรียนนั้นผู้บังคับบัญชามอบหมายให้เจ้าหน้าที่ประจำศูนย์ฯ ดำเนินการโดยตรงให้
เจ้าหน้าที่ประจำศูนย์ฯ รายงานผู้ร้องเรียนทราบภายใน 15 วัน นับแต่ได้รับเรื่องร้องเรียน 
11. การรายงานผลการจัดการข้อร้องเรียนของหน่วยงาน 
         1. รวบรวมและรายงานสรุปการจัดการข้อร้องเรียนประจำไตรมาสรายงานให้นายกองค์การบริหารส่วน
ตำบลบางแก้วทราบทุกไตรมาส 
         2. รวบรวมรายงานสรปุข้อร้องเรียน หลักจากสิ้นปีงบประมาณเพ่ือนำมาวิเคราะห์การจัดการข้อ
ร้องเรียนในภาพรวมของหน่วยงาน เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการแก้ไข ปรับปรุง พัฒนาองค์กรต่อไป 
12. หน่วยงานที่รับผิดชอบ/เจ้าหน้าที่รับผิดชอบ/ประสานงาน 
         12.1 หน่วยงานที่รับผิดชอบ สำนักปลัด 
         12.2 เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ/ประสานงาน 
                 1.) นางสาวมณจิรา  ขวัญทอง ตำแหน่ง นักวิเคราะห์นโยบายและแผนปฏิบัติการ 
                 2.) นางสาวดวงใจ  สมบูรณ์ ตำแหน่ง เจ้าพนักงานธุรการปฏิบัติงาน 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 
ภาคผนวก 

 
 
 
 

 



แบบคำร้องเรียน/แจ้งเบาะแส 
การทุจริตและประพฤติมชิอบ  

                                                                                 ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต 
                                                                                      องค์การบริหารส่วนตำบลบางแก้ว 

                                                                                    149/2 หมู่ที่ 4 ตำบลบางแก้ว 
    อำเภอละอุ่น จังหวัดระนอง 85130 

วันท่ี................เดือน.............................................พ.ศ. ...............  

เรื่อง .........................................................................................................................................................................................  

เรียน นายกองค์การบริหารส่วนตำบลบางแก้ว   

ข้าพเจ้า (นาย/นาง/นางสาว)................................................................อายุ.................ปี อยู่บ้านเลขท่ี........................
หมู่ที่................บ้าน................................ตำบล...................................อำเภอ........................จังหวัด............................................ 
โทรศัพท์....................................อาชีพ.........................เลขท่ีบัตรประชาชน................................................................................. 
ออกโดย...................................................วันออกบัตร.............................................วันหมดอายุ...................................................   
มีความประสงค์ขอร้องเรียน แจ้งเบาะแสการต่อต้านการทุจรติ เพื่อให้องค์การบริหารส่วนตำบลบางแก้ว พิจารณาดำเนินการ
ตรวจสอบ หรือช่วยเหลือและแกไ้ขปัญหาในเรื่อง ......................................................................................................................   
................................................................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................................................................  
...................................................................................................................................................................................................  
 

ทั้งนี้ ข้าพเจ้าขอรับรองว่าคำร้องเรียน/แจ้งเบาะแสการต่อต้านการทุจริต ตามข้างต้น เป็นจริงทุกประการ โดย
ข้าพเจ้าขอส่งเอกสารหลักฐานประกอบการร้องเรยีน/ร้องทุกข์ (ถ้ามี) ได้แก ่
1. สำเนาบัตรประจำตัวประชาชน จำนวน.................ฉบับ  
2. บัญชีรายชื่อผู้ไดร้ับความเดือดร้อน จำนวน.................ราย  
3. เอกสารอื่น ๆ (ระบุ)......................................................................  

 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาดำเนนิการต่อไป 
 
                       

(ลงช่ือ).................................................................ผู้ยื่นคำร้อง  (ลงช่ือ).............................................................เจา้หน้าท่ี 
           (........................................................)                       (........................................................) 
 
เรียน หัวหน้าสำนักปลดัองค์การบริหารส่วนตำบลบางแก้ว  เรียน ปลดัองค์การบรหิารส่วนตำบลบางแก้ว 
...........................................................................................  ....................................................................................... 
           (........................................................)                       (........................................................) 
 

เรียน นายกองค์การบริหารส่วนตำบลบางแก้ว 
............................................................................. 

(........................................................) 
เว็บไซต์องค์การบริหารส่วนตำบลบางแก้ว  



เมนู ร้องเรียนการทุจริตเจ้าหน้าที่ประพฤติมิชอบ online 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


